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PECB ISO 9001 Foundation eLearning
14 heures ⎮ Accès illimité ⎮ Examen PECB ISO 9001 Foundation inclus

Obtenez votre certification PECB ISO 9001 Foundation à votre rythme

Développez des compétences essentielles en gestion de la qualité et en conformité avec la norme ISO 9001 grâce à cette
formation eLearning flexible. Étudiez à votre rythme, accédez aux supports pédagogiques à tout moment et préparez-vous

sereinement à l’examen PECB ISO 9001 Foundation.

• Expérience eLearning complète avec tutoriels vidéo, guides d’étude, ressources en ligne et quiz interactifs

• Frais d’examen et supports de formation inclus dans le prix du cours

• Durée estimée d’apprentissage : 14 heures

• Formation entièrement accréditée par PECB

• Cours interactifs dispensés par des experts

• Accès illimité à la plateforme avec assistance technique 24/7 et ressources complémentaires

OBJECTIFS DU COURS ET D’APPRENTISSAGE

Apprenez à votre rythme avec une formation accréditée PECB

La formation PECB ISO 9001 Foundation eLearning vous permet d’acquérir les connaissances fondamentales en gestion
de la qualité et de comprendre les exigences de la norme ISO 9001 pour un Système de Management de la Qualité
(QMS). À l’issue de cette formation, vous maîtriserez les principes d’ISO 9001 et leur application en entreprise.

Objectifs

Comprendre les concepts fondamentaux de la gestion de la qualité et leur application pratique.
Acquérir une vue d’ensemble des exigences ISO 9001 pour un Système de Management de la Qualité (QMS).
Identifier les actions et approches permettant aux organisations d’atteindre la conformité à ISO 9001.
Apprendre le rôle du management, l’approche basée sur les risques, la politique qualité et l’amélioration continue.
Obtenir la certification PECB ISO 9001 Foundation, attestant de vos connaissances en management de la
qualité.

Contenu du cours

Introduction à ISO 9001 et son cadre réglementaire
Principes fondamentaux des Systèmes de Management de la Qualité (QMS)
Exigences de la norme ISO 9001 (Clauses 4 à 10)
Leadership et rôle du management dans la qualité
Approche basée sur les risques et amélioration continue
Évaluation de la performance et gestion des processus

À qui s’adresse cette formation ?

Cette formation eLearning est conçue pour :

Les managers et consultants souhaitant mieux comprendre les principes de la gestion de la qualité.
Les professionnels responsables de l’implémentation ou de la maintenance d’un Système de Management
de la Qualité (QMS).
Les personnes impliquées dans le contrôle qualité, l’amélioration des processus et l’excellence
opérationnelle.
Toute personne souhaitant poursuivre une carrière dans le management de la qualité et la conformité.

Le format eLearning est idéal pour les professionnels ayant un emploi du temps chargé ou préférant apprendre à leur
rythme.

Prérequis

Aucune expertise technique spécifique n’est requise. Cependant, une connaissance de base des principes de la gestion
de la qualité peut être un atout.

À propos de l’examen PECB ISO 9001 Foundation

Les participants reçoivent un bon d’examen leur permettant de passer l’évaluation en ligne, depuis leur domicile ou leur
bureau. L’examen est surveillé à distance via la plateforme PECB Exams.
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Durée de l’examen : 60 minutes (+ temps supplémentaire pour les non-anglophones)
Format : À livre fermé
Nombre de questions : 40
Score requis : 70 % (28 bonnes réponses minimum)

Accès à la formation et à l’examen

Une fois votre commande confirmée, vous recevrez un email sous deux jours ouvrables avec les instructions pour accéder
à la formation.

La formation et l’examen sont entièrement en ligne. Vous aurez besoin de :

Un ordinateur, une tablette ou un smartphone
Une connexion Internet stable
L’application PECB KATE

Comment s’inscrire ?

Après votre achat via B2B Learning, vous recevrez une invitation pour créer votre compte PECB et installer l’application
KATE sur votre appareil. Vous pourrez alors commencer votre formation eLearning ISO 9001 Foundation.

Besoin d’une solution eLearning pour plusieurs utilisateurs ?

Contactez-nous au +32 2 335 1236 ou demandez un devis.
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